LAMPIRAN I

[bookmark: _GoBack]ATURCARA
KURSUS ETIKA KERJA PERKHIDMATAN AWAM: PERANAN PENYELIA SIRI 3/2021


	HARI
	8.30 pagi – 10.00 pagi
	10.00 pagi
– 
10.30 pagi
	10.30 pagi – 12.30 tengahari
	12.30 tghari – 2.00 petang
	2.00 petang– 4.00 petang
	4.00 petang- 5.00 petang

	


4 Ogos 2021 (Rabu)
	
8.00 – 9.00 pagi
Pendaftaran & Taklimat Kursus


9.00 – 10.00 pagi
Slot 1: Peranan Penyelia: Etika Kerja 
	  



Rehat/ Minum pagi
	
10.30 – 11.30 pagi
Slot 2: Peranan Penyelia:
Asas Kaunseling

11.30 – 12.30 tengahari
Slot 3: Peranan Penyelia: Inovasi & Kreativiti
	



Rehat/ Makan Tengahari
	
2.00 – 3.00 petang
Slot 4: Panduan Penilaian Prestasi


3.00 – 4.00 petang
Slot 5: Pengurusan Tatatertib: Kesilapan Lazim Penyelia



	



Penilaian Kursus oleh peserta



