KURSUS BEHAVIOURAL INSIGHTS IN POLICY MAKING SIRI 2/2023
ANJURAN PROGRAM PENGAJIAN DASAR AWAM, PENGURUSAN PROJEK DAN GOVERNAN

Hari/Masa

9.00 - 10.30 pagi

11.00 pagi — 1.00 tengah hari

2.30 — 4.30 petang

5 September
2023
(Selasa)

Sesi 1;

e Pengenalan

e Kepentingan & Faedah
Pendekatan
Behavioural Insights

En. Mohammad Abdul Hamid

Sesi 2:

Behavioural Insights Sebagai
Alat Dasar

En. Mohammad Abdul Hamid

Sesi 3;

e Kerangka “ABCD” dalam
Tingkah Laku Manusia

e Bias yang Mempengaruhi
Keputusan Manusia

En. Mohammad Abdul Hamid

6 September
2023
(Rabu)

8.30 —10.30 pagi

11.00 pagi — 1.00 tengah hari

2.30 — 4.30 petang

Sesi 4:

e Konsep-konsep
Behavioural Insights

e Pelaksanaan &
Aplikasi Behavioural
Insights

En. Mohammad Abdul Hamid

Sesi 5:

Langkah-langkah Merangka
Intervensi

En. Mohammad Abdul Hamid

Sesi 6:
Rumusan

En. Mohammad Abdul Hamid




